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Excellent System AB

Excellent System AB &r en av mark-
nadens mest erfarna leverantérer av
Microsoft-baserade affarslésningar.
Foretaget bildades i bérjan av 90-talet
och specialiserade sig redan fran bérjan
pa att arbeta med och utveckla affars-
systemet Microsoft Dynamics NAV.

Excellents afférsidé bygger pé forséljning och ut-
veckling av fyra huvudprodukter inom Microsoft
Dynamics: Microsoft Dynamics NAV, Microsoft
Dynamics NAV_Rental, Microsoft Dynamics NAV_
Maskin och Microsoft Dynamics NAV_Kommun.

Microsoft Dynamics NAV &r ett heltdckande afférs-
system for ett féretags olika processer. Exempel pa
funktioner som NAV tillhandahaller &r redovisning,
inkdp, lager, forséljining, marknadsféring, service
och projekt. NAV_Rental och NAV_Maskin ér tva
branschspecifika tilldggsmoduler till Microsoft
Dynamics NAV framtagna fér féretag i uthyrnings-
eller maskinbranschen (maskinférséljning eller
service). NAV_Kommun &r en variant av Microsoft
Dynamics NAV vidareutvecklad for att klara av
processer i den kommunala verksamheten.

Att valja Excellent som
systemleverantor medfor
en trygg och kostnads-
effektiv helhetslosning av
foretagets affarssystem.

| Microsoft Dynamics NAV ingar:

Microsoft Dynamics NAV

Microsoft Dynamics NAV &r ett heltdckande affarssystem som tar hand om
foretagets olika processer, till exempel redovisning, inkdp, lager, férséljining,
service, projekt och produktion. Over 40 000 féretag i mer &n femtio l&nder
anvander varje dag Microsoft Dynamics NAV fér att utfora sina affarsproces-
ser. Microsoft som systemleverantdr skapar mycket goda integrationsmaj-
ligheter med andra Microsoftprodukter (som Microsoft Office), samt star for en
kontinuerlig vidareutveckling av produkten.

Med Microsoft Dynamics NAV kan ett foretag fa battre dversikt dver verk-
samheten, bade néar det géaller ekonomiska och praktiska fragor. En av
Microsoft Dynamics NAV frAmsta styrkor &r dess flexibilitet. Detta innebér att
det vid behov pa ett enkelt sétt gar att anpassa affarssystemet till verksam-
hetens krav.

Microsoft Dynamics NAV &r helintegrerat vilket innebér att informationen endast
behdver laggas in en gang. Pa det sattet kan foretaget kostnadsoptimera delar
av verksamheten samtidigt som informationen askadliggors pa olika satt. Detta
genererar snabba svar, ndjda kunder och gér organisationen mer effektiv.

* Ekonomihantering
Budget, konsolidering, kund- och leveran-
térsreskontra, valutahantering och intrastat.

¢ Anlaggningstillgangar
Forsakringar, underhall och omklassificering.

* Inkop
Ink&psorder, inkdpsfaktura, inkdpspriser/
rabatter, direktleveranser och ankomst-
registrering.

* Lager
Artiklar, lagerstéllen och lagerplatser,
serienummerhantering samt inventering.

Projekt
Projektbudget, projektférbrukning och
forséljning, projektuppfdljning och statistik.

Forsaljning °
Férsaliningsorder, faktura, forséljiningspriser/
rabatter, returhantering och delleveranser.

Resurs
Resurser, resursgrupper, resurspriser och
kostnader samt arbetstyper.

Marknadsféring °
Kontaktregister, kampanjer, segment,
interaktioner, interaktionslogg, utskick,

affarsmajligheter. e Personal

Service Personalregister och kompetenshantering.
Serviceartiklar, serviceorder, garanti-
hantering, reservdelar och Idnsamhets-

berékningar.

* Analyser
Rapporter, kontouppstalliningar,
dimensionsanalyser och affarsanalyser.



| Microsoft Dynamics NAV_Rental ingar:

* Hantering av hyresobjekt

e Hyresavtal/order/offert

* Hantering av komplexa hyresvillkor
e Bokningar och reservationer

* Hantering av serienummer

e Returhantering

* Hantering av hyresavbrott

Microsoft Dynamics NAV_Rental

Microsoft Dynamics NAV_Rental ar en tillaggsprodukt till Microsoft
Dynamics NAV och bidrar till ett komplett affarssystem for foretag med nagon
form av uthyrningsverksamhet och/eller service. Uthyrningen kan omfatta
olika produkter som bygg- och jordbruksmaskiner, byggstaliningar och AV
teknik. | NAV_Rental finns stdd for hantering av hyresobjekt, hyresavtal, differ-
entierade prisséttningsmodeller, direktforsaljning fran hyra, hyreskalender etc.
I NAV_Rental ingér aven alla funktioner som finns i Microsoft Dynamics NAV.

Byte av hyresobjekt under pagéende uthyrning
Automatiska krediteringar vid dverbetald period
Automatiska tillaggsdebiteringar for tillaggshyra
Komplexa avraknings- och faktureringsmajligheter
Hyresprisséattning pa individuell eller gruppniva

Koppling mellan hyresobjekt och anlaggnings-
tillgangar

Hantering av servicearbete

Analys och statistik

Dimensionshantering

Skraddarsydda hyrestariffer

e Uppfoliningsmajlighet pa transaktionsniva

Grafisk Oversikt (hyreskalender)

| Microsoft Dynamics NAV_Maskin ingar:

e Maskinkort (for objekt med individuella serie-
nummer)

e Tekniska specifikationer

¢ Maskinbilder

e Konfiguration

¢ Hantering av inkdpskalkyl och inképsorder

Microsoft Dynamics NAV_Maskin

Microsoft Dynamics NAV_Maskin &r en tillaggsprodukt till Microsoft
Dynamics NAV och bidrar till ett komplett affarssystem for féretag med
maskinforsaljning och/eller service. Maskinerna i systemet kan pé ett enkelt
sétt féljas upp under hela dess livslangd. NAV_Maskin férenklar [6pande
service, forbattrar dversikten dver maskinparken och underlattar vérdering
vid forséljning. Det gér alldeles utméarkt att kombinera Microsoft Dynamics
NAV_Maskin med Microsoft Dynamics NAV_Rental. | NAV_Maskin ingar dven
alla funktioner som finns i Microsoft Dynamics NAV.

Hantering av inbytesmaskiner e Hantering av reservdelar och reparations-
Pabyggnadsarbete servicearbete

Forséaljningskalkyl och forsaljningsorder e Garantihantering

Lonsamhetsberakningar e Analys och statistik p& bade individ- och gruppniva
Service av maskiner ¢ Dimensionshantering

Mojlighet till serviceplanering och uppféljining

| Microsoft Dynamics NAV_Kommun ingar:

* Maskin- och fordonsuthyrning
* Verkstads- och serviceorder
e Arbetsorder och projekt

e Butik och forrad

e Vaxthus och tradgard

Microsoft Dynamics NAV_Kommun

Microsoft Dynamics NAV_Kommun &r en tillaggsprodukt till Microsoft
Dynamics NAV och bidrar till ett komplett verksamhetssystem for forvaltningar
som arbetar med hantering av arbetsorder/projekt, interndebitering, forrad,
verkstad, gata/park, uthyrning etc. Microsoft Dynamics NAV_Kommun ger
bland annat majlighet till kontroll och uppféljning av arbetsorder/projekt, han-
tering av verkstadsorder, uthyrning av maskiner samt tidsredovisning. Genom
smart konstruerade Gverblickrapporter kan kontinuerlig information erhallas
frén olika delar i verksamheten. | NAV_Kommun ingér &ven alla funktioner som
finns i Microsoft Dynamics NAV.

Inkdp e Anlaggningstillgangar
Lagerhantering e Resurser

Forséljining e Tidsredovisning
Handel mellan forvaltningar e Detaljerade analyser



Mobila l6sningar

ExpandIT Mobile Service Management
hanterar information mellan uppdrags-
givare och servicetekniker ute pa faltet.

Med ExpandIT Mobile Service Management
kan administrativa kostnader minimeras
samtidigt som servicepersonal och

ledning sténdigt har tillgang till uppdaterad
information.

ExpandIT Mobile Sales ger séljare pa féltet
tillgang till information om kunder, produkter,
order och orderhistorik direkt frdn Microsoft
Dynamics NAV. Genom full integration med
affarssystemet minskas bade ledtider och
kostnader.

Scanning och attest av fakturor
ExFlow Invoice &r en tilldggsmodul som

ar helt integrerad med Microsoft Dynamics
NAV. Denna mojliggdr enkel elektronisk
attestering av leverantorsfakturor via ett
webbgranssnitt.

ExFlow Invoice rationaliserar hela férloppet
av leverantdrsfakturor; inskanning (eventuell
tolkning), elektronisk attest, slutregistrering,
atersokning samt aven statistik.

SMS for Dynamics NAV

Tjéansten SMS for Microsoft Dynamics
NAV &r en tillaggsprodukt till Microsoft
Dynamics NAV.

Den ger mdgjlighet att snabbt, enkelt och
kostnadseffektivt sprida information till
kontakter, kunder och leverantdrer. SMS-
meddelanden kan ses som ett komplement
till de traditionella informationskanalerna.

Det &r latt att na ut med information utan
férdrdjning och bidrar till en ndrmare kontakt
med anstéllda, kunder och leverantérer.

GOLD CERTIFIED

Partner

Tillaggstjanster

Excellent System AB samarbetar med flera olika

partners for att hela tiden ligga i framkant
géller framtida l6sningar.

Gemensamt for alla vara tillaggstjénster &
kan specialanpassas och integreras med

nar det

r att de
Microsoft

Dynamics NAV. Dessa tjanster utvecklas kontinuer-
ligt och vi rekommenderar var hemsida for en mer

detaljerad beskrivning, www.excellent.se.

Webbshop

Vi arbetar med tva olika webbshopar:
Scriptserver Tradepoint och ExpandIT
Internet Shop. Gemensamt for de bada
webbshoparna ar integration mot Microsoft
Dynamics NAV samt flerspraksstdd.

Integration med Microsoft Dynamics NAV
innebdr att artiklar, kunder samt order
synkroniseras per automatik. En viktig skill-
nad mellan dem &r att Tradepoint &r direkt
kopplad mot Microsoft Dynamics NAV vilket
gor att denna passar bra fér komplicerad
affarslogik.

ExpandIT Internet Shop har &ven den en
koppling mot affarssystemet men kan éven
vara fristdende och placeras pa till exempel
ett webbhotell.

Dokumenthantering

Med hjalp av Dokumenthanterings-
modulen kan du enkelt samla dina
dokument dér de hér hemma. Matriks
Doc som ligger till grund fér dokument-
hanteringen ar en fristdende produkt
som ar helt integrerad med Microsoft
Dynamics NAV.

Tidsredovisning
Tidsredovisningssystemet PRO-Tid haller
reda pa tiden for alla anstallda. Lésningen
ar helintegrerad med Microsoft Dynamics
NAV.

Pro-Tid &r ett modernt system fér organisa-
tioner som har behov av en noggrann tids-
redovisning med liten administrativ insats.

De anstalldas nar- och franvaro, samt tider
for produktion och projekt hanteras smidigt
och med stor sékerhet. Pedagogisk layout
samt klartext istéllet f6r koder medfor att de
anstallda efter en kort demonstration kan
borja anvanda I6sningen.



e"l:nlhm System AB~

Implementationsarbete

Excellent System AB erbjuder marknaden dynamiska
och flexibla helhetslésningar som kan levereras bade i
sitt standardutférande eller anpassade efter foretagets
specifika behov.

Kvaliten pa implementeringsarbete som Excellent utfor
sékras genom att féretaget ar certifierat och foljer den
av Microsoft framtagna implementationsmetodiken. For
att erhalla implementeringscertifikat har Excellent |atit
Microsoft granska och utvardera genomférda projekt.

Implementeringsmetodiken bygger pa samlad er-
farenheten fran installationer av Microsoft Dynamics NAV
Over hela varlden och beskriver ett projekts livscykel

— fran forsta kontakt tills dess att systemet é&r fardigt och
driftsatt.

Malet ar att se till att projektet séljs in pa ratt satt, att
behoven ar korrekt uppfattade, att projektet fortskrider
effektivt och att inga oplanerade avsteg gors fran syftet
med projektet. Implementeringen genomférs med hjalp
av klart avgrénsade delmoment. En valdefinierat imple-
menteringsmetodik medfor att alla resurser utnyttjas pa
basta satt och att informationen flddar och delas mellan
samtliga berdrda aktorer. Detta sakerstaller en kvalitativ
hantering av kundprojekt, leverans- och kostnadspreci-
sion, oavsett var och nar I6sningen ska implementeras.

Excellents konsulter har en bred kompetens och
méanga ars erfarenhet av bade affarssystemen och
arbetsprocesser for olika branscher. Under flera &r har
vi arbetat med att implementera system hos foretag i
olika branscher (med fokus pa uthyrnings- och maskin-
branschen). Detta medfér att vi har den erfarenhet och
kompetens som kravs for att ta fram effektiva affarspro-
cesser, designa individuellt anpassade |6sningar samt
implementera och utbilda i den framtagna I&sningen.

Excellent System AB &r Microsoft Gold Certified
Partner inom bade Microsoft Business Solutions
Dynamics NAV och Network Infrastructure Solutions.

Att vélja Excellent som systemleverantdr medfor en trygg
och kostnadseffektiv leverans och implementation av en
helhetsldsning av foretagets affarssystem.

GOLE CeRTinED | Microsoft Business Solutions
Partner

Tillsammans med oss kan ert foretag
uppna de mal som har satts upp

for projektet och komma narmare

de visioner ni har.

Vi har samarbetat med Excellent sedan 1998. Vi dr mycket néjda med

vart val av affdrssystem och leverantér. Dynamics NAV &r lattanvént

och har stora mdjligheter. Excellents konsulter finns alltid tillgéngliga
och har mycket h6g kompetens, bade nér det géller NAV men ocksa andra
IT relaterade fragor. Det som vi uppskattar mest hos Excellent &r den goda
servicen samt deras sétt att kommunicera med 0ss vanliga anvédndare som
inte kan datasprak.”

Maria Torp, Projektledare Lidképing Kommun

“ Excellent System AB™
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